
  35 

 

บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

 การพัฒนาระบบจัดการเวลาเข้าออกงานและการลางานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ 

จำเป็นต้องมีการออกแบบระบบขึ้นมาใหม่โดยมีการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาจากระบบงานเดิม

เพื่อวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการของเจ้าของธุรกิจ  การ

จัดการเวลาเข้าออกงานและการลางานของพนักงาน ผู ้พัฒนาได้ทำการศึกษาระบบเดิมและ

วิเคราะห์ ออกแบบระบบงานใหม่โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี ้

 1 ) การวิเคราะหร์ะบบงานเดิม 

  - โครงสรา้งองค์กร (Organization chart Model) 

  - ระบบงานเดิม 

  - ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 2 ) การวิเคราะหร์ะบบและออกแบบระบบงานใหม่ 

  - การออกแบบระบบใหม่ 

  - แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

  - แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

  - แบบจําลองความพันธ์ของข้อมูล (Entity-Relationship Diagram) 

  - พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

  - โครงสรา้งระบบ (Site Map) 

  - การออกแบบหนา้จอภาพส่วนติดต่อผูใ้ช้งาน 
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3.1 การวเิคราะห์ระบบงานเดิม 

 3.1.1 โครงสร้างองค์กร 

 ร้านอาหารอีสต์บาร์มีโครงสรา้งการบริหารงานตามหน้าที่ดังนี้ 

  

  

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 โครงสรา้งองค์กรของร้านอาหารอีสต์บาร์ 

 

 จากภาพที่ 3.1 สามารถอธิบายได้ถึงรายละเอียดในส่วนของโครงสร้างการบริหารงานของ 

ร้านอาหารอีสต์บาร์ ซึ่งประกอบไปด้วยตำแหน่งหน้าที่ของบุคลากรในการดำเนินงานภายใน

ร้านอาหาร มีดังนี ้

 1 ) ผูจ้ัดการ มีหน้าที่ในการวางแผนการดำเนินงาน วิธีการปฏิบัติงาน ตลอดจนควบคุมการ

ทำงานร่วมกับพนักงาน ภายในรา้นอาหารให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2 ) พนักงาน มีหน้าที่ให้บริการลูกค้าโดยการนำอาหารและเครื่องดื่มมาให้ลูกค้า พวกเขา

ต้องมีความรู้เรื่องเมนูอาหาร, ความสามารถในการแนะนำเมนู, การบริการอาหาร, การรับคำสั่ง, 

และการรับรายการชำระเงินจากลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูจ้ัดการ 

พนักงาน 
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3.1.2 ระบบงานเดิม 

 ผูจ้ัดทำโครงการได้ศกึษาขั้นตอนการดำเนินงานของร้านอาหารอีสต์บาร์ ซึง่พบว่า

มีขัน้ตอนดังนี้ 

 การเข้าทำงานของพนักงาน ผู ้จัดการร้านไม่สามารถทราบถึงเวลาการมาทำงานของ

พนักงานและเวลาการออกงานของพนักงานได้ อาจมีการไม่ปฏิบัติตามเวลาทำงานที่กำหนด หรือ

การมาทำงานสาย การลางานของพนังงาน ยังคงใช้วิธีกรอกข้อมูลการขอลาลงในเอกสารที่มีการ

ลำดับขั้นตอนของการดำเนินเรื่องเอกสารที่ซับซ้อนและล่าช้า  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.2 แสดงแผนผังขัน้ตอนการเข้าทำงานของพนักงาน ระบบงานเดิม 

 

 

เร่ิมตน้ 

จบการทำงาน 

พนักงาน 

เข้าร้าน 

ผู้จัดการร้านไม่ทราบว่าพนักงาน

มาทำงานตรงเวลาหรือไม ่

 

ทำงาน 

เลิกงาน 
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รูปภาพท่ี 3.3 แสดงแผนผังขัน้ตอนการลางาน ระบบงานเดิม 

 

 

 

 

จบการทำงาน 

 
ผู้จัดการร้าน

พจิารณาเหตุผล

การลางาน 

เร่ิมตน้ 

พนักงาน 

กรอกข้อมูลการขอ

ลาลงในเอกสาร 

นำเอกสารมาให้กับ

ผู้จัดการร้าน 

ผู้จัดการร้านไม่

อนุญาตให้ลางาน 

ผู้จัดการร้าน

อนุญาตให้ลางาน 
ใช ่

ไม่ 
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 3.1.3 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

  1) ผูจ้ัดการร้านไม่ทราบว่าพนักงานมาทำงานตรงเวลาหรอืไม่ 

  2) การกรอกข้อมูลการลาลงในเอกสารที่มีการลำดับขั้นตอนของการดำเนินเรื่อง

เอกสารที่ซับซ้อนและล่าช้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.4 แสดงแผนภูมิก้างปลาปัญหางานระบบเดิม 

 ปัญหาของกระบวนการทำงานแบบเดิม ร้านอาหารอีสต์บาร์ มีวธิีการจัดการพนักงานที่ไม่

มีประสิทธิภาพมากนัก ผู้จัดการร้านไม่ทราบว่าพนักงานมาทำงานตรงเวลา การกรอกข้อมูลการ

ลาลงในเอกสารที่มีการลำดับขั้นตอนของการดำเนินเรื่องเอกสารที่ซับซ้อนและล่าช้า 

 

3.2 การวเิคราะห์ระบบและออกแบบระบบงานใหม่ 

 3.2.1 การออกแบบระบบใหม่ 

  จากการวิเคราะห์ระบบงานเดิมสามารถออกแบบระบบใหม่ได้โดยการวิเคราะห์

ระบบงานใหม่ ผูพ้ัฒนาระบบได้ทำการวิเคราะห์ระบบและได้นำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยใน

การทำงานเพื่อให้เกิดประโยชน์กับกิจการมากที่สุดโดยได้จัดสร้างเครื่องมอืสำหรับการจัดการเวลา

เข้าออกงานและการลางาน ซึ่งระบบงานใหม่จะเป็นเว็บแอปพลิเคชัน โดยมีถึงขั ้นตอนการ

ปฏิบัติงาน ปัญหาต่างๆ ตามความต้องการของผู้จัดการ จากนั้นทางผู้จัดทำได้รวบรวมข้อมูลที่ได้

นำมาวิเคราะห์ และสรุปความเป็นไปได้ในการที่จะปรับเปลี่ยนระบบงานเดิม เพื่อเป็นแนวทางใน

ผู้จัดการร้าน 

การลา 

ปัญหาที่พบของ

ร้านอาหารอีสต์บาร ์

ผู้จัดการร้านไม่ทราบว่า

พนักงานมาทำงานตรงเวลา

หรือไม ่

การกรอกข้อมูลการลาลง

ในเอกสารที ่ม ีการลำดับ

ขั้นตอนของการดำเนินเร่ือง

เอกสารที่ซับซ้อนและล่าช้า 
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เร่ิมตน้ 

จบการทำงาน 

พนักงาน 

เข้าร้าน 

พนักงานทำการลงเวลาการเข้า

ทำงานผ่านเว็บแอปพลเิคชัน 

ทำงาน 

เลิกงาน 

ระบบบันทึกเวลาการ

เข้าทำงานของพนักงาน 

การพัฒนาระบบงานใหม่ให้ตรงกับความต้องการของผู้จัดการ เพิ่มความสะดวกสบายในเรื่องของ

การจัดการต่าง ๆ ภายในบริษัทเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.5 แสดงแผนผังขัน้ตอนการเข้าทำงานของพนักงาน ระบบงานใหม่ 
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รูปภาพท่ี 3.6 แสดงแผนผังขัน้ตอนการลางาน ระบบงานใหม่ 

 

 การออกแบบระบบงานใหม่ดังกล่าวข้างต้น สามารถอธิบายการทำงานในรูปแบบของ

แผนผังบรบิทได้ดังนี้ 

 

 

 

 

จบการทำงาน 

 

เจ้าของร้าน

พจิารณาเหตุผล

การลางาน 

เร่ิมตน้ 

พนักงาน 

พนักงานกรอกข้อมูลการขอลาด้วย

ระบบลางานบนเว็บแอปพลิเคชัน 

เจ้าของร้านไม่

อนุญาตให้ลางาน 

เจ้าของร้าน

อนุญาตให้ลางาน 
ใช ่

ไม ่
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 3.2.2 แผนภาพบรบิท (Context Diagram) 

  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเวลาเข้าออกงานและการลางานของ

พนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ จัดทำเป็นแบบเว็บแอปพลิเคชัน เพื่อช่วยลดข้อจำกัด และเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทำงานของผู้จัดการและพนักงานภายในร้านอาหาร และหน่วยงานต่างๆ โดย

ความสามารถของงานระบบ สามารถแบ่งตามประเภทของผู้ใชง้านระบบ แต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

  1 ) ผูดู้แลระบบ 

 1.1 ) ระบบจัดการขอ้มูลผู้ใชง้านระบบ 

  - สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเพื่อเข้าสู่ระบบได้  

  - สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวและเปลี่ยนรหัสผ่านได้  

  - สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผูใ้ช้งานระบบได้  

  - สามารถแก้ไขรหัสผ่านผู้ใชง้านระบบได้ 

 2 ) ผูจ้ัดการ 

  2.1 ) ระบบจัดการขอ้มูลของผู้ใช้งานระบบ 

   - สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบได้  

   - สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวและเปลี่ยนรหัสผ่านได้  

   - สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานได้ 

   - สามารถแก้ไขรหัสผ่านพนักงานได้ 

  2.2 ) ระบบจัดการข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงานของพนักงาน 

   - สามารถบันทึกข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของตนเองได้ 

   - สามารถดูข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงานและของ 

       ตนเองได้ 

   - สามารถดูประวัติข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงาน 

      และของตนเองได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลรายงานสถิตเิวลาการเข้า-  

        ออกงานทั้งหมดของพนักงานได้ 
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  2.3 ) ระบบจัดการขอ้มูลตารางการทำงานของพนักงาน 

   - สามารถบันทึกข้อมูลตารางการทำงานของพนักงานได้ 

   - สามารถจัดและแก้ไขข้อมูลตารางการทำงานของพนักงานได้ 

   - สามารถดูข้อมูลตารางงาน ของพนักงานได้ 

   - สามารถดูประวัติข้อมูลตารางาน ของพนักงานได้ 

   - สามารถเรียกดูข้อมูลรายงานสถิตติารางงานทั้งหมดของ 

       พนักงานได้ 

  2.4 ) ระบบจัดการขอ้มูลการลางาน 

   - สามารถดูการแจ้งการลางานของพนักงานได้ 

   - สามารถบันทกึการอนุมัติหรือไม่อนุมัตกิารลางานของพนักงานได้ 

   - สามารถเรียกดูรายงานสถิติการลาทั้งหมดของพนักงานได้ 

 3 ) พนักงาน 

   3.1 ) ระบบจัดการขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

   - สามารถลงชื่อเข้าใช้และรหัสผ่านเข้าสู่ระบบได้  

   - สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวและเปลี่ยนรหัสผ่านได้  

   - สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

  3.2 ) ระบบจัดการข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงาน 

   - สามารถบันทึกข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของตนเองได้ 

   - สามารถดูข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของตนเองได้ 

   - สามารถดูประวัติเวลาการเข้า-ออกงาน ของตนเองได้ 

  3.3 ) ระบบจัดการขอ้มูลตารางการทำงานของพนักงาน 

   - สามารถดูข้อมูลตารางงาน ของตนเองได้ 

   - สามารถดูประวัติข้อมูลตารางาน ของตนเองได้ 

  3.4 ) ระบบจัดการขอ้มูลการลางาน 

   - สามารถบันทึกข้อมูลรูปแบบการลาได้ 

 - สามารถดูประวัติการลา ของตนเองได้ 
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 และจากข้อมูลดังกล่าว สามารถนำมาเขียนแสดงเป็นแผนภาพบริบท (Context Diagram) 

เพื่อแสดงรายละเอียดการทำงานของ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเวลาเข้าออกงานและ

การลางานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ ได้ดังภาพที่ 3.7 ดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.7 แสดงแผนผังบริบท ของระบบจัดการเวลาเขา้งานและการลางานของพนักงาน 

ร้านอาหารอีสต์บาร์ 

 

0 

ระบบจัดการเวลาเขา้งานและการลางานของพ 

นักงานร้านอาหารอสีต์บาร์ 

ขอ้มูลการเขา้ใช้ระบบ 

ขอ้มูลการแก้ไขขอ้มูลส่วนตัวและเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ขอ้มูลสิทธิก์ารเขา้สู่ระบบ 

ขอ้มูลเพิ่ม ลบ แก้ไขขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

ขอ้มูลแก้ไขรหัสผ่านผู้ใช้งานระบบ 

ขอ้มูลการเขา้ใช้ระบบ 

 

ขอ้มูลสิทธิก์ารเขา้สู่ระบบ 

ขอ้มูลการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ขอ้มูลเพิ่ม ลบ แก้ไขขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

ขอ้มูลประวัติขอ้มูลเวลาการเขา้-ออกงาน ของพนักงาน 

ขอ้มูลรายงานสถิติเวลาการเขา้-ออกงาน ทั้งหมดของพนักงาน

เรียกดูรายงานสถิตเิวลาการเข้า-

   

       

ออกงานทั้งหมดของพนักงาน 

ขอ้มูลตารางการทำงาน ของพนักงาน 

ขอ้มูลการจดัการและแก้ไขขอ้มูลตารางการทำงาน ของพนักงาน 

ขอ้มูลตารางงาน ของพนกังาน 

ขอ้มูลเวลาการเขา้-ออกงาน ของพนกังาน 

ขอ้มูลประวัติขอ้มูลตารางาน ของพนักงาน 

ขอ้มูลรายงานสถิตติารางงานทั้งหมด ของพนกังาน 

ขอ้มูลการบันทึกการอนุมัติหรือไม่อนุมัติการลางาน ของพนักงาน 

ขอ้มูลการบันทึกการอนุมัติหรือไม่อนุมัติการลางาน ของพนักงาน 

ผูจ้ัดการ 
ผูดู้แลระบบ 

ขอ้มูลการแจ้งการลางาน ของพนกังาน 

ขอ้มูลรายงานสถิตกิารลาทั้งหมด ของพนกังาน 

ขอ้มูลการแจ้งเตือนสถานะการลาของพนกังาน

ผ่าน line ขอ้มูลการเขา้ใช้ระบบ 

 

ขอ้มูลการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ขอ้มูลการแก้ไขขอ้มูลส่วนตัว 

 

ขอ้มูลการบันทึกขอ้มูลเวลาการเขา้-ออกงานของตนเอง 

 

ขอ้มูลเวลาการเขา้-ออกงาน ของตนเอง 

 
ขอ้มูลประวัติขอ้มูลเวลาการเขา้-ออกงาน 

ของตนเอง ขอ้มูลตารางงาน ของตนเอง 

ขอ้มูลประวัติขอ้มูลตารางาน ของตนเอง 

ขอ้มูลการบันทึกขอ้มูลการลา 

 

พนักงาน 

ขอ้มูลประวัติการลา ของตนเอง 
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 แผนผังบริบทของ ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์

บาร์ โดยมีผู้ที ่เกี่ยวข้องกับระบบ คือ ผู้ดูแลระบบ ผู้จัดการ และพนักงาน จากข้อมูลดังกล่าว

สามารถ แสดงเป็นแผนภาพกระแสขอ้มูล ระดับที่ 0 ได้ดังภาพที่ 3.8 ดังต่อไปนี ้

 

 3.2.3 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

 
รูปภาพท่ี 3.8 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล ระดับที่ 0 ของระบบจัดการเวลาเข้างานและการลา

งานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ 
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   จากภาพที ่ 3.8 สามารถอธิบายแผนภาพกระแสข้อมูลระดับ 0 (DFD 

Level 0) เป็นแผนภาพกระแสข้อมูลทั้งระบบ ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 4 กระบวนการได้แก่ 

1 .จ ัดการข ้อม ูลผ ู ้ ใช ้ งานระบบ 2.จ ัดการข ้อม ูล เวลาการเข ้า-ออกงานของพน ักงาน                                                      

3.จัดการข้อมูลตารางการทำงานของพนักงาน 4.จัดการข้อมูลการลางาน แต่ละกระบวนการใน

แผนภาพกระแสขอ้มูล สามารอธิบายการทำงานได้ด้วยคำอธิบายกระบวนการ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 1.0 จัดการข้อมูลผูใ้ช้งานระบบ 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานร้านอาหารอีสต์บาร์ 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการขอ้มูลผู้ใชง้านระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลการเข้าใช้ระบบ, ข้อมูลการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลเปลี ่ยน

รหัสผ่าน, ข้อมูลแก้ไขรหัสผ่านผู้ใช้งานระบบ, ข้อมูลเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล

ผูใ้ช้งานระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์การเข้าสู่ระบบ 

Data Store used ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Description กระบวนการจัดการขอ้มูลผูใ้ช้งานระบบ ซึ่งมีผูใ้ช้ที่เกี่ยวข้องได้แก่ ผูจ้ัดการ

, พนักงานและ ผูดู้แลระบบ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 2.0 จัดการข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงานของ

พนักงาน 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานร้านอาหารอีสต์บาร์ 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอ้มูลเวลาการเข้า-ออกงานของพนักงาน 

Input Data Flow ข้อมูลการบันทึกเวลาการเข้า-ออกงาน ของตนเอง 

Output Data Flow ข้อมูลรายงานสถิติเวลาการเข้า-ออกงานทั้งหมดของพนักงาน, ข้อมูล

ประวัติเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงาน, ข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน 

ของพนักงาน 

Data Store used ข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงาน 

Description กระบวนการจัดการข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงานของพนักงาน ซึ่งมีผู้ใช้ที่

เกี่ยวข้องได้แก่ ผูจ้ัดการและ พนักงาน 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 3.0 จัดการข้อมูลตารางการทำงานของ

พนักงาน 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานร้านอาหารอีสต์บาร์ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอ้มูลตารางการทำงานของพนักงาน 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขตารางการทำงานของพนักงาน, ข้อมูลบันทึกตารางการทำงาน

ของพนักงาน 

Output Data Flow ข้อมูลตารางงาน, ข้อมูลประวัตขิ้อมูลตารางาน, ข้อมูลรายงานสถิติตาราง

งานทั้งหมด ของพนักงาน, ข้อมูลประวัตขิ้อมูลตารางาน ของพนักงาน 

Data Store used ข้อมูลตารางการทำงาน ของพนักงาน 

Description กระบวนการจัดการข้อมูลตารางการทำงานของพนักงาน ซึ่งมีผู ้ใช้ที่

เกี่ยวข้องได้แก่ ผูจ้ัดการและ พนักงาน 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 4.0 จัดการขอ้มูลการลางาน 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานรา้นอาหารอสีต์บาร์ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการข้อมูลตารางการทำงานของพนักงาน 

Input Data Flow ข้อมูลบันทึกการลา, ข้อมูลบันทึกการอนุมัติหรือไม่อนุมัติการลางานของพนักงาน 

Output Data Flow ข้อมูลแจ้งการลางานจากพนักงาน, ข้อมูลรายงานสถิติการลาทัง้หมดของพนักงาน 

Data Store used ข้อมูลการลา 

Description กระบวนการจัดการข้อมูลการลางาน ซึ ่งมีผู ้ใช้ที ่เกี ่ยวข้องได้แก่ ผู ้จัดการและ 

พนักงาน 

 

 จากแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที ่ 0 ในกระบวนการที ่ 1 การจัดการข้อมูลผู ้ใช้งาน 

สามารถแยกออกเป็นกระบวนการย่อยในรูปแบบของแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow 

Diagram Level 1) ได้ดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.9 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวณการที่ 1 จัดการผู้ใช้งานระบบ 
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ตารางท่ี 3.5 ตารางอธิบายกระบวนการ แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวณการที่ 1.1 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานร้านอาหารอีสต์บาร์ 

DFD Number 1.1 

Process Name ตรวจสอบสิทธิ์การเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลการเข้าใช้ระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์การเข้าสู่ระบบ 

Data Store used - 

Description กระบวนการตรวจสอบสิทธิ์การเข้าสู่ระบบ ซึ่งมีผู ้ใช้ที่เกี ่ยวข้องได้แก่ 

ผูจ้ัดการ, พนักงานและ ผูดู้แลระบบ 

 

ตารางท่ี 3.6 ตารางอธิบายกระบวนการ แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวณการที่ 1.2 

Process Description 

System ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงานร้านอาหารอีสต์บาร์ 

DFD Number 1.2 

Process Name จัดการขอ้มูลส่วนตัว 

Input Data Flow ข้อมูลการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลเปลี่ยนรหัสผ่าน, ข้อมูลแก้ไขรหัสผ่าน

ผูใ้ช้งานระบบ, ข้อมูลเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

Output Data Flow - 

Data Store used ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Description กระบวนการจัดการข้อมูลส่วนตัว ซึ่งมีผู้ใช้ที่เกี่ยวข้องได้แก่ ผู้จัดการ, 

พนักงานและ ผูดู้แลระบบ 
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 3.2.4 ความสัมพันธ์ของข้อมูล (ER - Diagram) 

 

 

 

รูปภาพท่ี 3.10 แสดงภาพความสัมพันธ์ของระบบ จัดการเวลาเข้างานและการลางานของ

พนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ 
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 3.2.5  พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

   จากการออกแบบระบบใหม่ซึ ่งมีการจัดการด้วยระบบฐานข้อมูล จึง

สามารถออกแบบ ฐานขอ้มูลให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่างๆ ดังตารางข้อมูลต่างๆ 

ดัง ตารางที่ 3.5 

 

ตารางท่ี 3.7 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ลำดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 users Master ข้อมูลผู้ใช ้

2 attendance Transaction ข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงาน ของพนักงาน 

3 schedule_list Transaction ข้อมูลตารางการทำงาน ของพนักงาน 

4 leave_work Transaction ข้อมูลการลา 

5 leave_work_type Reference ข้อมูลประเภทการลา 

 

คำอธิบายประเภทตารางได้แก่ 

 Master หมายถึง ตารางขอ้มูลหลัก 

 Transaction หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

 Reference หมายถึง ตารางที่มกีารอา้งองิ 

 จากตารางที่ 3.5 ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่าง ๆ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดของ 

แต่ละตารางได้ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.8 แสดงรายละเอียดของตาราง users 

ชื่อตาราง : users 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

คยี์หลัก (Primary Key) : user_id 

คยี์นอก (Foreign Key) : - 

เขตข้อมูล ชนิด ขนาด ตัวอย่าง ความหมาย สัมพันธ์ตาราง 

user_id int 3 001 รหัสผู้ใชง้าน  

username varchar 20 Jirayut123 ชื่อผู้ใช้ในระบบ  

password varchar 20 Jir12345 รหัสผ่าน  

salt_user varchar 256  ข้อมูลการเข้า

รหัสผ่าน 
 

user_nickname varchar 25 ฟ้า ชื่อเล่น  

user_firstname varchar 45 นายจิรายุส ชื่อ  

user_surname varchar 45 ศรีสวัสดิ ์ นามสกุล  

user_address varchar 255 141/214 ต.ต้นเปา อ.สัน

ท ร า ย  จ . เ ช ี ย ง ใ ห ม่  

50130 

ท่ีอยู่  

user_telephone char 10 0826986125 เบอร์โทรศัพท์  

user_email varchar 45 Jirayut_69@gmail.com อเีมล  

user_gender char 10 ชาย เพศ  

user_picture varchar 100 Jirayut123.png รูปภาพ  

user_type varchar 10 ผูดู้แลระบบ สิทธ์ิในระบบ  
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ตารางท่ี 3.9 แสดงรายละเอียดของตาราง attendance 

ชื่อตาราง : attendance 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลเวลาการเข้า-ออกงานของพนักงาน 

คยี์หลัก (Primary Key) : id 

คยี์นอก (Foreign Key) : user_id, schedule_id 

เขตข้อมูล ชนิด ขนาด ตัวอย่าง ความหมาย สัมพันธ์ตาราง 

id int 5 00001 รหัสเข้าออกงาน  

job_position varchar 120 แคชเชยีร์ ตำแหน่งงาน  

attendance_date date  2024-04-24 วันท่ีทำรายการ  

entry_time varchar 120 17:00:00 เวลาเข้างาน  

exit_time varchar 120 23:00:00 เวลาออกงาน  

entry_time_user varchar 120 16:55:00 เวลาเข้างานบันทึก

จากพนักงาน 
 

exit_time_user varchar 120 23.10:00 เวลาออกงานบันทึก

จากพนักงาน 
 

entry_work_status varchar 15 ตรงเวลา สถานะการเข้างาน  

exit_work_status varchar 15 ล่วงเวลา สถานะการออกงาน  

user_id int 3 001 รหัสผู้ใชง้าน users 

schedule_id int 5 00001 รหัสตารางการ

ทำงาน 
Schedule_list 
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ตารางท่ี 3.10 แสดงรายละเอียดของตาราง schedule_list 

ชื่อตาราง : schedule_list 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลตารางการทำงาน ของพนักงาน 

คยี์หลัก (Primary Key) : id 

คยี์นอก (Foreign Key) : - 

เขตข้อมูล ชนิด ขนาด ตัวอย่าง ความหมาย สัมพันธ์ตาราง 

id int 30 00001 รหัสตารางการ

ทำงาน 
 

form_type int 10 1 ประเภทตาราง  

title text  วันทำงาน หว้ข้อตาราง  

description text  วันทำงาน คำอธิบายตาราง  

start_datetime datetime  2024-04-24 

17:00 

วันเวลาเร่ิม

ตาราง 
 

end_datetime datetime  2024-04-24 

23:30 

วันเวลาสิน้สุด

ตาราง 
 

job_position_1 varchar 50 นาย ก ตำแหน่งงานท่ี 1  

job_position_2 varchar 50 นาย ข ตำแหน่งงานท่ี 2  

job_position_3 varchar 50 นาย ค ตำแหน่งงานท่ี 3  

job_position_4 varchar 50 นาย ง ตำแหน่งงานท่ี 4  

job_position_5 varchar 50 นาย จ ตำแหน่งงานท่ี 5  

job_position_6 varchar 50 นาย ว ตำแหน่งงานท่ี 6  
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ตารางท่ี 3.11 แสดงรายละเอียดของตาราง leave_work 

ชื่อตาราง : leave_work 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลการลา 

คยี์หลัก (Primary Key) : leave_work_id 

คยี์นอก (Foreign Key) : user_id 

เขตข้อมูล ชนิด ขนาด ตัวอย่าง ความหมาย สัมพันธ์ตาราง 

leave_work_id int 5 00001 รหัสลางาน  

leave_work_type varchar 120 ลากิจส่วนตัว ประเภทการลางาน  

date_from varchar 120 1/1/2567 วันเร่ิมลางาน  

date_to varchar 120 5/1/2567 สิน้สุดวันลางาน  

description varchar 255 ลากิจ คำอธิบายการลา  

file_name varchar 255 file_pic.png ชื่อไฟล์เอกสารแนบ  

file_type varchar 255 image/png ประเภทไฟล์  

file_content longblob  [BLOB - 93.0 KiB] เก็บค่าอักษร  

postingDate date  2024-04-24 วันท่ีทำรายการลา  

remark varchar 100 อนุมัต ิ คำตอบกลับ  

remarkDate varchar 120 2024-04-25 วันที่ตอบกลับรายการ  

status int  1 1 สถานะการอนุมัต ิ  

isRead int 1 1 สถานะการอ่าน  

user_id int 3 001 รหัสผู้ใชง้าน users 

 

คำอธิบาย : สถานะการอนุมัติ ได้แก่  

 0 หมายถึง รอการอนุมัต ิ  

 1 หมายถึง อนุมัต ิ

 2 หมายถึง ไม่อนุมัต ิ
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คำอธิบาย : สถานะการอ่าน ได้แก่  

 0 หมายถึง ยังไม่ได้อ่าน 

 1 หมายถึง อ่านแลว้ 

 

ตารางท่ี 3.12 แสดงรายละเอียดของตาราง leave_work_type 

ชื่อตาราง : leave_work_type 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทการลา 

คยี์หลัก (Primary Key) : id 

คยี์นอก (Foreign Key) : - 

เขตข้อมูล ชนิด ขนาด ตัวอย่าง ความหมาย สัมพันธ์ตาราง 

id int 11 1 รหัสประเภทลางาน  

LeaveType varchar 200 ลากิจส่วนตัว ประเภทการลางาน  

description mediumtext  เรื่องเร่งด่วนหรือ

เรื่องที่ไม่คาด 
คำอธิบาย  

creationDate timestamp  2024-04-24 วันท่ีทำราการ  
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 3.2.6  โครงสร้างระบบ (Site Map) 

   การพัฒนาของระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงาน 

ร้านอาหารอีสต์บาร์ ประกอบด้วยโครงสรา้งระบบดังนี้ 

  
ภาพท่ี 3.11 โครงสร้างระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์ 
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 3.2.7  การออกแบบหน้าจอภาพส่วนติดต่อผู้ใช้งาน 

   การออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้เป็นการออกแบบจอภาพ โดยรวมของ

ระบบจัดการเวลาเข้างานและการลางานของพนักงาน ร้านอาหารอีสต์บาร์  ได้แบ่งการออกแบบ

จอภาพ ออกมาเป็นส่วน 3 ตามประเภทผูใ้ช้ดังนี ้ดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 3.12 แสดงหน้าจอการเข้าสู่ระบบ 

 

 1 ) ส่วนหน้าจอแสดงของผู้ดูแลระบบ 

 
ภาพท่ี 3.13 แสดงหน้าแรก ของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.14 แสดงหน้าการจัดการขอ้มูลส่วนตัว ของผู้ดูแลระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.15 แสดงหน้าการจัดการขอ้มูลผูใ้ช้งานระบบ ของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.16 แสดงหน้าเพิ่มผูใ้ช้งานระบบ ของผูดู้แลระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.17 แสดงหน้าดูข้อมูลผู้ใชง้านระบบ ของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.18 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ของผู้ดูแลระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.19 แสดงหน้าแก้ไขรหัสผ่านผูใ้ช้งานระบบ ของผู้ดูแลระบบ 
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 2 ) ส่วนหน้าจอแสดงของผู้จัดการ 

 
ภาพท่ี 3.20 แสดงหน้าแรก ของผู้จัดการ 

 
ภาพท่ี 3.21 แสดงหน้าการจัดการขอ้มูลส่วนตัว ของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 3.22 แสดงหน้าบันทึกเวลาเข้า-ออกงาน ของผูจ้ัดการ 

 
ภาพท่ี 3.23 แสดงหน้าตารางการทำงาน ของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 3.24 แสดงหน้าจัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ ของผูจ้ัดการ 

 

 
ภาพท่ี 3.25 แสดงหน้าเพิ่มผูใ้ช้งานระบบ ของผูจ้ัดการ 
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ภาพท่ี 3.26 แสดงหน้าดูข้อมูลผูใ้ช้งานระบบ ของผู้จัดการ 

 

 
ภาพท่ี 3.27 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 3.28 แสดงหนา้แก้ไขรหัสผ่านพนักงาน ของผูจ้ัดการ 

 
ภาพท่ี 3.29 แสดงหน้าเช็คเวลาการเข้า-ออกงานของพนักงาน ของผูจ้ัดการ 

 
ภาพท่ี 3.30 แสดงหน้าระบบจัดการ ตารางการงานทำงาน ของผูจ้ัดการ 
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ภาพท่ี 3.31 แสดงหน้าจัดการประเภทการลางาน ของผูจ้ัดการ 

 
ภาพท่ี 3.32 แสดงหนา้เพิ่มประเภทการลางาน ของผู้จัดการ 

 
ภาพท่ี 3.33 แสดงหน้าจัดการการลางาน ของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 3.34 แสดงหน้ารายละเอียดการลางานพนักงาน ของผูจ้ัดการ 

 

 3 ) ส่วนหน้าจอแสดงของพนักงาน 

 
ภาพท่ี 3.35 แสดงหน้าแรก ของพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.36 แสดงหนา้การจัดการขอ้มูลส่วนตัว ของพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.37 แสดงหน้าบันทึกเวลาเข้า-ออกงาน ของพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.38 แสดงหน้าตารางการทำงาน ของพนักงาน 

 

 

 
ภาพท่ี 3.39 แสดงหน้าทำรายการลางาน ของพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.40 แสดงหน้าประวัติการลา ของพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 3.41 แสดงหน้ารายละเอียดการลา ของพนักงาน 

 

 


